
 

Managed Workstations besteht aus drei separaten Diensten, die  
schrittweise zu einer Komplettlösung zusammengefasst werden  
können, um Ihre PCs und Laptops rundum zu betreuen. 

  

Viele Kunden beginnen mit der Überwachung und wechseln später zum  
kompletten Supportpaket – nachdem wir uns einen Überblick über ihre  
aktuelle IT Infrastruktur verschafft haben, können wir gemeinsam mit den  
Kunden die Leistung ihrer Systeme weiter optimieren. 

Gut  
funktionierende  
Workstations? 

Was täte Ihr Unternehmen  
ohne PCs und Laptops?  
Welche Auswirkungen  
hätte ein Systemausfall auf  
Ihr Geschäft? 

Sie bringen Ihr Auto zum Service – warum nicht auch Ihre PCs? Managed  
Workstations überwacht und überprüft den Zustand Ihrer Rechner rund um  
die Uhr: 

  ■ Sie erhalten ein klares Bild jeder Workstation 

  ■ Problemberichte werden erstellt 

  ■ Mögliche Risiken werden hervorgehoben 

  ■ Software kann aktualisiert und aufgerüstet werden 

  ■ Die Leistung wird gesteigert 

  ■ Ausfälle werden verhindert 

  ■ Sie erhalten laufend Support 

Wir kümmern uns um Ihre Workstations, sodass Sie sich darauf  
konzentrieren können, Ihr Unternehmen auszubauen und Ihre Erträge zu  
steigern. 

DIE LÖSUNG 

Wir überwachen,  
warten und leisten  
Support für Ihre  
Workstations.  Rund  
um die Uhr. 

ARBEITEN SIE  

STÖRUNGSFREI!  



 

Was wird  

geprüft? 

Wie funktioniert es? 

Wenn Sie der Meinung  

sind, dass Ihr Unternehmen  

von Managed Workstations  

profitieren könnte, treten  

Sie am besten gleich heute  

mit uns in Kontakt. 

Was können  

Sie sich von  

den einzelnen  

Diensten  

erwarten? 

  ■ Backup 

  ■ Antivirus 

  ■ Festplattenspeicher 

  ■ Netzwerke 

  ■ Externe Websites 

  ■ Sicherheit 

  ■ E-Mail-System 

  ■ Hardware 

  ■  Leistung 

Die Einrichtung ist äußerst schnell und einfach. Wir kommen gerne zu  
Ihnen und führen Ihnen unsere Lösung vor, oder Sie können im Rahmen  
eines kostenlosen Tests die Funktionsweise kennenlernen. Rufen Sie uns  
einfach an, um nähere Einzelheiten zu erfahren. Wir statten Ihnen gerne  
einen Besuch ab oder richten den Dienst auf Wunsch per Fernzugriff ein. 

Dienst Funktionen Vorteile 

Überwachung 

Kontrolliert den Zustand  
Ihrer Workstations rund um  

die Uhr 

Sie erhalten ein klares Bild  
jeder Workstation 

Erstellt tägliche Berichte 

Automatischer  
Gesundheitscheck 

Arbeiten werden per  
Fernzugriff ausgeführt 

Frühe  
Problemerkennung 

Identifiziert  
Verbesserungs- 
möglichkeiten 

Beansprucht keine  
firmeninternen  

Ressourcen 

Wartung 

Installation von Updates und  
Upgrades 

Arbeiten können per  
Fernzugriff ausgeführt  

werden 

Virtueller Techniker: nicht  
noch eine Person in Ihrem  

Büro 

Steigert die Leistung 

Sie können intelligenter  
und schneller arbeiten 

Kostengünstige Lösung  
pro Workstation 

Support 

Erweiterung der Dienste  
Überwachung und Wartung 

Helpdesk-Support 

Ideal für Unternehmen ohne  
interne IT Abteilung 

Gutes Preis-Leistungs- 
Verhältnis 

Weniger Ausfälle 

Schnelle Behebung von  
IT Problemen 

Effizientere  
Ressourcennutzung 
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